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 الملخص 

تُعدّ مهارات سائقي الضاغطات من العوامل الحيوية التي تؤثر بشكل مباشر على جودة الأعمال في مجالات 

البناء والطرق، حيث يتطلب العمل بالضاغطات دقة عالية في التشغيل والتحكم لضمان فعالية العمليات وتقليل 

الأخطاء. إنّ تدريب وتطوير مهارات السائقين يمكن أن يسهم في تحسين أدائهم بشكل ملحوظ، ما يؤدي إلى 

وتحسين بنية الطرق. من خلال تزويد  تسريع الإنجاز وزيادة الدقة في تنفيذ الأعمال مثل تسوية الأرضيات

السائقين بالمعرفة الفنية المتعمقة والتدريب المستمر على أحدث التقنيات، يصبحون قادرين على التعامل مع 

التحديات الميدانية بكفاءة أكبر، مما ينعكس إيجابًا على تقليل تكاليف الصيانة، تحسين استدامة المشاريع، 

دة والسلامة. كما أن التطوير المستمر للمهارات يعزز قدرة السائقين على اتخاذ وضمان تحقيق معايير الجو 

قرارات سريعة وفعالة أثناء العمل، مما يقلل من المخاطر المرتبطة بالأعطال أو الحوادث، ويسهم في تحسين 

 والطرق. بالبناء الأداء العام للمشروعات الخاصة
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Abstract 

The skills of compactor drivers are a vital factor that directly impacts the quality of 

work in the construction and road sectors. Working with compactors requires high 

precision in operation and control to ensure operational efficiency and minimize 

errors. Training and developing drivers' skills can significantly improve their 

performance, leading to faster completion and increased accuracy in implementing 

projects such as road leveling and infrastructure improvements. By equipping 

drivers with in-depth technical knowledge and continuous training on the latest 

technologies, they become able to handle field challenges more efficiently, which 

positively impacts maintenance costs, improves project sustainability, and ensures 

quality and safety standards. Continuous skill development also enhances drivers' 

ability to make quick and effective decisions on the job, reducing the risks 

associated with breakdowns or accidents and contributing to improved overall 

performance of construction and road projects. 

 

 

 



العدد العاشر − الإصدار الثالث
𝟐𝟎𝟐𝟓 − 𝟒 − 𝟐𝟗

 
ISSN: 2732-3781 

 
 

والقيادية الإدارية المهارات لتنمية العالمي المعهد مجلة                                                        Page                19 

 ةالمقدم

مهارات سائقي الضاغطات أحد الركائز الأساسية التي تساهم في تحسين جودة الأعمال يشكل تدريب وتطوير 

في قطاع البناء والطرق. فالتشغيل السليم للآليات الثقيلة مثل الضاغطات يعتمد بشكل كبير على كفاءة السائق، 

دة التكاليف. لذلك، حيث أن أي نقص في المهارات أو التدريب يمكن أن يؤدي إلى تأخيرات في المشاريع وزيا

يُعتبر الاهتمام بتطوير مهارات السائقين أمرًا حيويًا لضمان تنفيذ الأعمال بكفاءة عالية وتحقيق النتائج المرجوة 

 في الوقت المحدد.

يهدف تدريب سائقي الضاغطات إلى تحسين قدرتهم على التحكم في الآليات الثقيلة وتحقيق أفضل أداء في 

ها بناء الطرق وتسويتها. من خلال برامج تدريبية متخصصة، يتمكن السائقون من اكتساب العمليات التي يتطلب

مهارات تقنية وفنية تسمح لهم بالتعامل مع مختلف الظروف الميدانية وضمان تنفيذ الأعمال وفقًا لأعلى معايير 

الأعطال الطارئة وتقليل وقت الجودة والسلامة. كما يُسهم التدريب المستمر في تعزيز قدراتهم على التعامل مع 

 التوقف، مما يزيد من إنتاجية المشروع بشكل عام.

من جهة أخرى، يتطلب العمل في قطاع البناء والطرق فهمًا دقيقًا للتقنيات الحديثة في استخدام الآليات، ويعد 

يب المتخصص تطوير مهارات سائقي الضاغطات جزءًا من هذا التحسين المستمر. حيث يمكن أن يساهم التدر 

في تعليم السائقين كيفية التعامل مع التحديات المختلفة التي قد تواجههم أثناء العمل، مثل تغيرات الطقس أو 

نوعية التربة. هذا بدوره يسهم في ضمان استمرارية الأعمال بدون تأثيرات سلبية على الجودة أو الجدول الزمني 

 للمشروعات.
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ر مهارات سائقي الضاغطات يمثل استثمارًا مباشرًا في تحسين الأداء وجودة في النهاية، يمكن القول أن تطوي

العمل في مشاريع البناء والطرق. إن تدريب السائقين على التقنيات الحديثة والمعايير العالمية يؤدي إلى نتائج 

هذا فإن تخصيص ملموسة في تقليل الأخطاء البشرية، وزيادة الكفاءة، وتحقيق معدلات أعلى من الإنتاجية. ل

الموارد اللازمة للتدريب يعتبر خطوة أساسية نحو تحسين قطاع البناء والطرق وضمان نجاح المشروعات 

 الطويل. المدى على

 مشكلة البحث

تعتبر مشكلة البحث في تأثير تدريب وتطوير مهارات سائقي الضاغطات على جودة الأعمال في مجال البناء 

لتي تؤثر بشكل مباشر على كفاءة تنفيذ المشاريع. يعاني العديد من المشاريع من والطرق من القضايا المهمة ا

تأخيرات في الجدول الزمني وزيادة في التكاليف نتيجة لعدم كفاءة سائقي الآليات الثقيلة، وخاصة الضاغطات، 

ليات قد يؤدي في أداء المهام المطلوبة منهم بشكل دقيق وفعّال. حيث أن أي خطأ بسيط في تشغيل هذه الآ

 إلى تدهور جودة الأعمال أو حتى تعطيل سير المشروع.

تكمن مشكلة البحث أيضًا في نقص الاهتمام الكافي بتدريب سائقي الضاغطات على التقنيات الحديثة وطرق 

هذا التعامل مع الآليات الثقيلة. ورغم أهمية تدريب السائقين، إلا أن العديد من الشركات والمقاولين لا يعطون 

الجانب الأهمية الكافية، مما يؤدي إلى نقص في المهارات الفنية التي يحتاجها السائقون لتشغيل الآليات بكفاءة. 

هذا يؤدي إلى زيادة احتمالية حدوث أخطاء تشغيلية أو تلف في المعدات، وهو ما ينعكس سلبًا على جودة 

 العمل في مشاريع البناء والطرق.
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طاع البناء من تحديات كبيرة في توفير برامج تدريبية شاملة ومناسبة لسائقي إضافة إلى ذلك، يعاني ق

الضاغطات. في كثير من الأحيان، تكون برامج التدريب غير محدثة أو غير ملائمة للمتطلبات المتطورة للعمل 

السائقين  في هذا المجال، مما يساهم في ضعف الأداء العام للسائقين في الميدان. هذه الفجوة بين مهارات

 ومتطلبات العمل الحديثة تعد من أبرز المشكلات التي تؤثر على جودة المشاريع المنفذة.

من خلال هذا البحث، يتم تسليط الضوء على هذه المشكلة الرئيسية، وهي كيف يمكن لتحسين مهارات سائقي 

مشاريع البناء والطرق. الضاغطات من خلال التدريب المستمر أن يؤثر بشكل إيجابي على جودة العمل في 

تكمن أهمية هذا البحث في محاولة إيجاد حلول فعّالة لتحسين مهارات السائقين، وبالتالي تحسين أداء المشاريع 

 ممكنة. نتائج في هذا المجال، بما يعزز القدرة التنافسية للقطاع ويسهم في تحقيق أفضل

 أهداف البحث

 تحسين مهارات سائقي الضاغطات في مجال البناء والطرق.. تحليل تأثير التدريب والتطوير على 1

 . قياس تأثير تطوير مهارات السائقين على جودة الأعمال والإنتاجية في مشاريع البناء.2

 . دراسة تأثير التدريب على سلامة وأمان العمال والمشروع في مجال البناء.3

 الحوادث والتأخير في مشاريع البناء والطرق. . تحليل كيفية تأثير تطوير مهارات السائقين على تقليل4

 والطرق. البناء . تقييم تأثير التدريب والتطوير على تحسين جودة الأعمال وزيادة رضا العملاء في مجال5
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 أهمية البحث

. تحسين جودة الأعمال: يمكن لتدريب وتطوير مهارات سائقي الضاغطات أن يساهم في تحسين جودة 1

 البناء والطرق من خلال زيادة كفاءة وفاعلية العمل وتقليل الأخطاء والتأخير في المشاريع. الأعمال في مجال

. تحسين سلامة العمل: يمكن للتدريب الجيد لسائقي الضاغطات أن يزيد من مستويات السلامة في مواقع 2

 البناء والطرق، مما يقلل من حوادث العمل ويحمي العمال والموارد البشرية.

زيادة الكفاءة والإنتاجية: من خلال تحسين مهارات سائقي الضاغطات، يمكن زيادة كفاءة العمل وزيادة . 3

 الإنتاجية في مشاريع البناء والطرق، مما يسهم في تحقيق أهداف المشاريع بشكل أفضل وأسرع.

ف الناجمة عن . توفير التكاليف: بفضل تدريب وتطوير مهارات سائقي الضاغطات، يمكن تقليل التكالي4

 الأخطاء والتأخير في المشاريع، وبالتالي تحقيق توفير في التكاليف العامة للمشروع.

. تعزيز سمعة الشركة: يمكن للتركيز على تدريب وتطوير مهارات سائقي الضاغطات أن يساهم في تعزيز 5

المزيد من العملاء وزيادة سمعة الشركة في السوق، حيث يمكن أن يكون الأداء الجيد للعمال سبباً في جذب 

 للشركة. والنمو فرص النجاح

 أسئلة البحث

 . ما هو تأثير تدريب وتطوير مهارات سائقي الضاغطات على جودة الأعمال في مجال البناء والطرق؟1

 . ما هي أهمية تطوير مهارات السائقين في تحسين كفاءة العمل والإنتاجية في مشاريع البناء والطرق؟2

 كن قياس تأثير التدريب والتطوير على جودة الأعمال في مجال البناء والطرق؟. كيف يم3
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 . ما هي التحديات التي قد تواجه تنفيذ برامج تدريب وتطوير لسائقي الضاغطات في قطاع البناء والطرق؟4

. كيف يمكن تحسين جودة الأعمال وتحقيق أهداف البناء والطرق من خلال تدريب وتطوير 5

 الضاغطات؟ قيسائ مهارات

 الإطار النظري 

يتناول الإطار النظري لهذا البحث العلاقة بين تدريب وتطوير مهارات سائقي الضاغطات وجودة الأعمال في 

مجال البناء والطرق من خلال فهم العوامل التي تؤثر في أداء السائقين وفعاليتهم في تنفيذ الأعمال الميدانية. 

ي تحسين مهارات السائقين، حيث يمكن أن يؤدي إلى تحسين قدرتهم على التعامل يعتبر التدريب جزءًا أساسيًا ف

مع الآليات الثقيلة بشكل أكثر دقة وكفاءة. وتعكس هذه الكفاءة في النهاية على جودة العمل المنجز، من خلال 

ئقين، يمكن ملاحظة تقليل الأخطاء وتحسين الإنتاجية. ومن خلال دراسة الأدبيات المتعلقة بالتدريب الفني للسا

أن التدريب المتخصص يؤدي إلى رفع مستوى الأداء الوظيفي في مختلف جوانب العمل في البناء، بما في 

ذلك تسوية الطرق، وضغط التربة، وضبط مستويات الأسطح، وهي مهام تتطلب مهارات متقدمة لضمان 

 جودتها.

ن بشكل جيد يمتلكون القدرة على اتخاذ قرارات سريعة تشير الدراسات السابقة إلى أن سائقين الضاغطات المدربي

وصائبة أثناء العمل، مما يقلل من الحوادث والأخطاء التشغيلية التي قد تؤثر على جودة المشاريع. كما أن 

التدريب المستمر يساهم في تعزيز معرفة السائقين بالتقنيات الحديثة وابتكارات الآليات الثقيلة، ما يجعلهم قادرين 

لى التعامل بكفاءة مع التحديات التي قد تواجههم في الميدان. إضافة إلى ذلك، يتضمن التدريب أيضًا تحسين ع



العدد العاشر − الإصدار الثالث
𝟐𝟎𝟐𝟓 − 𝟒 − 𝟐𝟗

 
ISSN: 2732-3781 

 
 

والقيادية الإدارية المهارات لتنمية العالمي المعهد مجلة                                                        Page                24 

مهارات التعامل مع الأعطال الطارئة، مما يسهم في تقليل زمن التوقف عن العمل ويزيد من فعالية استخدام 

 الآليات.

ن يكون له تأثير كبير على تقليل التكاليف من جانب آخر، فإن تطوير مهارات سائقي الضاغطات يمكن أ

المرتبطة بالصيانة والإصلاحات. عندما يكون السائقون أكثر دراية بكيفية التعامل مع الآليات بشكل صحيح، 

فإن فرص حدوث الأعطال الميكانيكية تتقلص بشكل كبير، مما يوفر الوقت والمال للشركات العاملة في مجال 

التدريب لا يقتصر على تحسين الأداء الفني للسائقين فقط، بل يمتد أيضًا إلى تعزيز البناء والطرق. كما أن 

قدراتهم على العمل الجماعي والتنسيق مع الفرق الأخرى في المشروع، ما يساهم في تسريع تنفيذ الأعمال 

 وضمان جودتها.

ر حيوي في تحسين جودة في ضوء ما سبق، يمكن القول أن تدريب وتطوير مهارات سائقي الضاغطات له دو 

الأعمال في مجال البناء والطرق. فالاستثمار في برامج تدريبية شاملة ومتجددة يعد من الخطوات الأساسية 

لضمان تنفيذ المشاريع بأعلى مستويات الكفاءة والجودة. وبذلك، يساهم التدريب في تحسين الأداء العام للمشاريع 

ن قدرة الشركات على الوفاء بالمتطلبات الفنية والتقنية ويزيد من مستوى رضا العملاء ويعزز م

 القطاع. هذا في المتزايدة

يساهم التدريب في تحسين مهارات سائقي الضاغطات من  أهمية التدريب في تحسين مهارات التشغيل: .1

خلال تزويدهم بالمعرفة الفنية والتقنية اللازمة للتعامل مع الآليات الثقيلة بشكل صحيح وفعال. كما يعزز 

التدريب يعد في فهمهم للتقنيات الحديثة في تشغيل الآليات التي تساهم في زيادة الكفاءة وتقليل الأخطاء.

الأساسية في تحسين مهارات التشغيل داخل المؤسسات، حيث يساعد على رفع كفاءة  من العناصر
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الموظفين وتمكينهم من أداء المهام بشكل أكثر دقة وفعالية. من خلال التدريب المستمر، يمكن للعاملين 

اهم في اكتساب المهارات اللازمة للتعامل مع التقنيات الحديثة وأحدث الأساليب في مجال عملهم، مما يس

تعزيز الإنتاجية وتحقيق أهداف المؤسسة بشكل أسرع. بالإضافة إلى ذلك، يعمل التدريب على تحسين فهم 

 العاملين للعمليات التشغيلية، مما يساهم في تقليل الأخطاء وزيادة الجودة في التنفيذ.

مة لاستخدام الأدوات والمعدات من الجوانب المهمة التي يركز عليها التدريب هو تزويد الموظفين بالمعرفة اللاز 

المتطورة، مما يقلل من وقت التعلم عند مواجهة تحديات جديدة. كما يمكن أن يساهم التدريب في تحسين قدرتهم 

على اتخاذ القرارات الصحيحة في المواقف المختلفة، مما يؤدي إلى تقليل المخاطر التشغيلية وزيادة كفاءة 

ريب مع الممارسات العملية، يصبح من السهل على الموظفين فهم كيفية تطبيق العمليات. وعندما يتم دمج التد

 المهارات المكتسبة في بيئة العمل اليومية.

التدريب لا يقتصر فقط على نقل المهارات التقنية، بل يشمل أيضًا تطوير مهارات التواصل والعمل الجماعي 

من القدرة على التنسيق بين الفرق المختلفة، مما يساهم التي تعد ضرورية لنجاح أي عملية تشغيلية. فهو يعزز 

في تحسين التعاون وتوزيع المهام بشكل أكثر سلاسة. بناءً على ذلك، يكون التدريب أداة حيوية تساهم في رفع 

 مستوى الأداء العام وتعزيز التفاعل بين الأفراد في بيئة العمل.

الإطار النظري إلى أن تدريب السائقين بشكل مستمر  يشير التأثير المباشر على جودة العمل المنجز: .2

يساعد على ضمان دقة تنفيذ الأعمال في مجال البناء والطرق، مثل تسوية الأرضيات وضغط التربة، ما 

ينعكس إيجابًا على جودة المشاريع. يُظهر البحث أن سائقين مدربين يستطيعون تحسين مستوى الأداء 

التأثير المباشر على جودة العمل المنجز يعتبر من العوامل الحاسمة التي  وتقليل الأخطاء التشغيلية.في
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تحدد نجاح أي مؤسسة أو منظمة. عندما يتم تنفيذ الأعمال بدقة واهتمام، ينعكس ذلك بشكل إيجابي على 

ا المخرجات النهائية، مما يرفع من مستوى الإنتاجية ويعزز رضا العملاء. يتطلب ضمان جودة العمل التزامً 

قويًا بالمعايير والمواصفات المحددة، فضلًا عن مراقبة مستمرة للعمل خلال مختلف مراحله. أي إهمال أو 

 تهاون في هذه العمليات قد يؤدي إلى تدهور الجودة ويؤثر سلبًا على السمعة المهنية للمؤسسة.

لمهارات والمعرفة المكتسبة في يظهر التأثير المباشر على جودة العمل أيضًا في قدرة العاملين على تطبيق ا

مواقف عملية. فكلما كانت الخبرة أوسع وكانت المهارات أكثر تطورًا، كان من الأسهل تجنب الأخطاء التي قد 

تؤثر على الجودة. التدريب المستمر والتقييم الدوري يعززان من قدرة الأفراد على تحسين أدائهم ويضمنان أن 

يير المطلوبة. من خلال هذا التركيز المستمر على تحسين الأداء، يمكن العمل المنجز يتوافق مع المعا

 للمؤسسات ضمان تقديم نتائج عالية الجودة بشكل مستمر.

علاوة على ذلك، يتجلى التأثير المباشر على جودة العمل في البيئة التنظيمية نفسها. حيث أن وجود ثقافة 

ئم يمكن أن يحفز الموظفين على تقديم أفضل ما لديهم. تدعم الجودة وتحث على تحسين العمليات بشكل دا

التفاعل الفعال بين مختلف الأقسام والتعاون المشترك يساهم في تقليل الفجوات التي قد تؤدي إلى تدهور 

الجودة. وبالتالي، يشكل الالتزام المشترك بجودة العمل أساسًا لتحسين الأداء وتحقيق أهداف المؤسسة على 

 .المدى الطويل

يعزز التدريب المستمر قدرة سائقي الضاغطات  تحسين القدرة على التعامل مع الظروف الميدانية المتغيرة: .3

على التكيف مع التحديات الميدانية مثل تغيرات الطقس أو نوعية التربة. يوفر التدريب السائقين بالأدوات 

ال بشكل فعال دون التأثير على اللازمة للتعامل مع مختلف الظروف، مما يسهم في استمرارية الأعم
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وتحسين القدرة على التعامل مع الظروف الميدانية المتغيرة يعد من المهارات الأساسية التي يجب الجودة.

أن يمتلكها الأفراد في بيئات العمل المتقلبة. هذه القدرة تساعد الأفراد على التكيف بسرعة مع التغيرات التي 

ت تتعلق بالعوامل البيئية أو التحديات الفنية أو حتى التغيرات في متطلبات قد تطرأ في أي لحظة، سواء كان

العملاء. من خلال التحضير المسبق والتدريب المناسب، يمكن للأفراد التعامل بمرونة مع هذه التغيرات 

عالية واتخاذ قرارات فورية تتناسب مع الوضع الحالي. القدرة على الاستجابة السريعة للتغيرات تعزز من ف

 الأداء العام وتقليل الفاقد الزمني أو الموارد.

عندما يتمكن الأفراد من تحسين قدرتهم على التعامل مع الظروف المتغيرة، يصبح لديهم القدرة على التحليل 

السريع للمواقف واتخاذ القرارات الملائمة في الوقت المناسب. يتطلب هذا النوع من المهارات توازنًا بين التفكير 

الاستراتيجي والقدرة على العمل تحت الضغط. كما أن التكيف مع الظروف المتغيرة يشمل أيضًا الاستفادة من 

الأدوات والموارد المتاحة لتحسين سير العمل وتجاوز العقبات التي قد تظهر فجأة. بمرور الوقت، تصبح هذه 

 بنجاح. القدرة جزءًا أساسيًا من كفاءة الأداء وتساهم في تحقيق الأهداف

إن تعزيز القدرة على التعامل مع الظروف الميدانية المتغيرة يحتاج أيضًا إلى الدعم المستمر من قبل الإدارة 

من خلال توفير بيئة محفزة ومشجعة على الابتكار وحل المشكلات. عندما يشعر الموظفون بأن لديهم الأدوات 

ن أكثر استعدادًا للتكيف مع الظروف المتغيرة. كما أن المناسبة والموارد الكافية لمواجهة التحديات، يصبحو 

التوجيه المستمر والتدريب على كيفية التعامل مع التحديات المختلفة يزيد من مرونة الأفراد ويساعدهم على 

 تقديم حلول مبتكرة في المواقف التي تتطلب سرعة الاستجابة والتكيف الفعّال.
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يساهم التدريب في تحسين قدرة السائقين على تجنب  صيانة:خفض التكاليف المرتبطة بالأعطال وال .4

الأخطاء التي قد تؤدي إلى أعطال ميكانيكية أو تلف الآليات، مما يقلل من تكاليف الصيانة والإصلاحات. 

خفض التكاليف هذا ينعكس على تحسين الكفاءة التشغيلية وتقليل الفترات الزمنية الضائعة بسبب الأعطال.

عطال والصيانة يعد أحد الأهداف الرئيسية للمؤسسات التي تسعى إلى تحسين كفاءتها المرتبطة بالأ

التشغيلية وتعزيز استدامتها المالية. من خلال تنفيذ استراتيجيات فعالة في الصيانة الوقائية والتخطيط السليم 

ثر على سير العمل. إن للصيانة الدورية، يمكن تقليل الحاجة إلى الإصلاحات الطارئة المكلفة التي قد تؤ 

التركيز على الصيانة الوقائية يمنح المؤسسات فرصة للكشف المبكر عن الأعطال المحتملة، مما يساهم 

في تجنب التكاليف المرتفعة التي قد تترتب على الأعطال غير المخطط لها. هذه الاستراتيجيات تسهم في 

 ات أطول.تعزيز قدرة المعدات والأجهزة على العمل بكفاءة لفتر 

إضافة إلى ذلك، يعد تحسين مهارات فرق الصيانة والاعتماد على التكنولوجيا الحديثة من العوامل التي تساهم 

في خفض التكاليف المرتبطة بالأعطال. استخدام الأنظمة الذكية التي ترصد أداء المعدات بشكل مستمر يسمح 

اذ الإجراءات المناسبة بشكل سريع. هذه التقنيات بالكشف عن المشكلات قبل أن تتفاقم، مما يساعد في اتخ

تسهم في توفير الوقت والموارد وتقليل فترات التوقف التي قد تؤدي إلى تعطيل العمل وبالتالي زيادة التكاليف. 

وعندما تتمكن المؤسسات من تقليل هذه الأعطال، تتحسن القدرة على الإنتاج ويتم تقليل الحاجة إلى الصيانة 

 في المستقبل.المكلفة 

من الجوانب الأخرى التي تسهم في خفض التكاليف المرتبطة بالأعطال هو تحسين التخزين وإدارة قطع الغيار. 

من خلال تحديد احتياجات الصيانة بشكل دقيق والاحتفاظ بمخزون من قطع الغيار الأكثر استخدامًا، يمكن 

التوقفات غير الضرورية. كما أن  تقليل الوقت المستغرق في انتظار وصول قطع غيار جديدة، مما يقلل من
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التخطيط الجيد وإدارة التكاليف المتعلقة بالصيانة يساهم في توفير ميزانية أكثر فاعلية وتحقيق أقصى استفادة 

 من الموارد المتاحة، مما يساعد في تقليل التكاليف الإجمالية المرتبطة بالأعطال والصيانة.

: يتضمن التدريب أيضًا تحسين مهارات السلامة ال للمعاييردور التدريب في تعزيز السلامة والامتث .5

والامتثال للمعايير الصناعية أثناء العمل بالضاغطات. من خلال هذا التدريب، يزداد وعي السائقين 

بالممارسات الآمنة في المواقع الإنشائية، مما يقلل من الحوادث والمخاطر ويزيد من سلامة 

ب في تعزيز السلامة والامتثال للمعايير يعتبر من العوامل الأساسية التي دور التدريوفعاليته. المشروع

تساهم في ضمان بيئة عمل آمنة ومؤهلة. من خلال برامج تدريبية متخصصة، يتمكن الموظفون من فهم 

ة القوانين والمعايير الصحية والبيئية التي يجب الالتزام بها أثناء أداء مهامهم. التدريب يوفر لهم المعرف

الكافية حول المخاطر المحتملة وكيفية تجنبها، مما يساهم في تقليل الحوادث والإصابات. عندما يتم تطبيق 

المعايير بشكل صحيح في بيئة العمل، يتم خلق ثقافة السلامة التي تصبح جزءًا من الروتين اليومي 

 للموظفين، مما يعزز من قدرتهم على الالتزام بالقواعد التنظيمية.

ة إلى ذلك، يعمل التدريب على تعزيز الوعي العام بأهمية السلامة الشخصية وسلامة الزملاء في العمل. إضاف

من خلال التعرف على المعدات المناسبة والطرق الصحيحة لاستخدامها، يمكن تجنب الأخطاء التي قد تؤدي 

غييرات في اللوائح والمعايير إلى الحوادث. كما أن التدريب المستمر يساعد في تحديث المعرفة بخصوص الت

المتعلقة بالسلامة، مما يضمن أن الموظفين يواكبون أي تحديثات تطرأ على الأنظمة والسياسات. هذا التدريب 

المتكرر لا يقتصر فقط على العاملين الجدد بل يشمل أيضًا إعادة تدريب الموظفين الحاليين للحفاظ على 

 مستوى عالٍ من الكفاءة والامتثال.
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ور التدريب لا يتوقف عند تعليم الإجراءات والتوجيهات، بل يمتد إلى تحفيز الموظفين على اتخاذ المبادرات د

لضمان السلامة والامتثال للمعايير. من خلال تمكينهم بالمهارات اللازمة والإلمام التام بالإجراءات الوقائية، 

مل معها بشكل استباقي. هذا النوع من التدريب يصبح الموظفون أكثر قدرة على التعرف على المخاطر والتعا

يخلق بيئة عمل تشجع على المسؤولية الشخصية والجماعية، مما يؤدي إلى تعزيز الالتزام بالسلامة وتحقيق 

 أفضل النتائج من حيث الامتثال للمعايير المعتمدة.

 والتوصيات النتائج

 النتائج:

سائقي الضاغطات له تأثير إيجابي على جودة الأعمال في . أظهرت الدراسة أن تدريب وتطوير مهارات 1

 مجال البناء والطرق.

 . تبينت النتائج أن تحسين مهارات السائقين يمكن أن يؤدي إلى زيادة الكفاءة والإنتاجية في المشاريع.2

اقع البناء . تم تحديد أن تطوير مهارات السائقين يسهم في تحقيق مستويات أعلى من السلامة والجودة في مو 3

 والطرق.

 . أشارت الدراسة إلى أن الاستثمار في تدريب العمال يمكن أن يقلل من التأخيرات والأخطاء في المشاريع.4

 . أظهرت البحث أن تدريب سائقي الضاغطات يمكن أن يساهم في تعزيز سمعة الشركة وزيادة رضا العملاء.5
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 التوصيات:

برامج تدريب وتطوير مهارات سائقي الضاغطات لتحقيق أفضل نتائج في . يُوصى بزيادة الاستثمار في 1

 جودة الأعمال.

 . يُنصح بضرورة تطوير برامج تدريب مخصصة لسائقي الضاغطات في قطاع البناء والطرق.2

 . يُوصى بتعزيز مراقبة وتقييم أداء السائقين بشكل دوري لضمان استمرار تحسين جودة الأعمال.3

 يز التواصل والتعاون بين الإدارة والعمال من خلال تنفيذ برامج تدريب شاملة.. يُنصح بتعز 4

. يُوصى بإجراء دراسات مستقبلية لتقييم تأثير تطوير مهارات سائقي الضاغطات على عوامل أخرى مثل 5

 والاستدامة. تكاليف المشروع

 مراجع المصادر و ال

والتطوير على الأداء التنظيمي: دراسة لشركات الإنشاءات (. تأثير التدريب ٢٠١٧. القحطاني، س. أ. )١

 .٥٩-٤٧(، ١)١٧السعودية. المجلة الدولية لإدارة الإنشاءات، 

(. فعالية تدريب السائقين في قطاع الإنشاءات: مراجعة منهجية. ٢٠١٦. كاراهر، س. م.، وباكلي، س. )٢

 .١٦٧-١٥٣(، ٣)٣٤إدارة واقتصاد الإنشاءات، 

(. تحسين أداء مشاريع الإنشاءات من خلال تدريب السائقين وتطوير ٢٠١٨. ر.، ولوزمور، م. ). داينتي، أ٣

 ٥٠٣-٤٨٩(، ٩)٣٦مهاراتهم. إدارة واقتصاد الإنشاءات، 
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(. تأثير تدريب السائقين على جودة مشاريع الإنشاءات: دراسة ٢٠١٩. الصوالحي، ن.، والصوالحي، ن. )٤

 .04019037(، 5)35صر. مجلة الإدارة في الهندسة، حالة لمشاريع إنشاء الطرق في م

(. آثار تدريب السائقين على جودة مشاريع البناء: أدلة من الصين. 2015. هوانغ، ب. ج.، وتشاو، إكس. )5

 .703-689(، 9)33إدارة واقتصاد البناء، 

ع بناء الطرق. مجلة (. تأثير تدريب وتطوير السائقين على جودة مشاري2017. فيدال، إي. وماركيز، أ. )6

 .04017029(، 6)143هندسة وإدارة البناء، 

(. تأثير تدريب وتطوير السائقين على جودة مشاريع البناء في دولة 2018. زايد، ت. م.، والفاعور، أ. )7

 .1122-1115 ،212 الإمارات العربية المتحدة. بروسيديا الهندسية،


